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Bitte lesen Sie die Gebrauchsanweisung vollstandig, BEVOR Sie mit dem Einbau der
SureFlap-Katzenklappe beginnen. Wichtig ist insbesondere die Uberpriifung folgender

Punkte:

Hat der Mikrochip lhres Tieres eine 15-stellige Nummer? Dies kénnen Sie
feststellen, indem Sie auf der Registrierbescheinigung nachsehen oder
sich an Ihren Tierarzt wenden.

Haben Sie Uberprift, ob das Fenster bzw. die Tir, in welche(s) die
Klappe eingebaut werden soll, Metall enthalt? Falls dies der Fall ist,
missen Sie die Metall-Montageanleitung befolgen.

Wir sind nach besten Kraften bemiht, sicherzustellen, dass SureFlap bei allen in
Frage kommenden ISO-Mikrochips funktioniert. In ganz seltenen Fallen kdnnen jedoch
die Position des Mikrochips am Korper lhres Tieres und die Signalstarke des
betreffenden Chips in solcher Weise zusammenwirken, dass die Katzenklappe nicht
zuverlassig funktioniert.

Deshalb unsere dringende Empfehlung, die folgenden Tests durchzufiihren, bevor
bleibende Veranderungen an einer Tir vorgenommen werden:

1)
2)

3)
4)

Batterien einlegen und fir 10 Sekunden den Tunnel unbenutzt (d.h. leer)
lassen, damit sich die Sensoren beruhigen.

Die Speichertaste driicken und die Katze dazu bringen, ihren Kopf von der
Tunnelseite zur Tur hin zu strecken. Dadurch wird der Chip automatisch
einprogrammiert  (d.h. dessen Nummer gespeichert). Ist die
Programmierung erfolgt, geht das Blinklicht aus.

Abwarten, bis der Verschluss selbsttétig verriegelt.

Danach die Funktion der Katzenklappe im Normalbetrieb Gberpriifen: Die
Katze nochmals davon dazu bringen, ihren Kopf von der Tunnelseite zur
Tur hin zu strecken. Dies sollte unter mdglichst realen Bedingungen
erfolgen, wie in der linken Abbildung dargestellt. Der Verschluss sollte sich
jetzt 6ffnen.

®

1. Hauptbaugruppe der Katzenklappe
2. Batteriefach

3. Speichertaste ("Memory")
4. LED-Anzeige

5. Automatikverschluss
6. Manueller 4-Wege-Verschluss
7. AuRerer Rahmen

8. Batteriefachabdeckung

9. Verschiedene Schrauben

10. Abdeckkappen



kann. Dadurch bekommt Ihre eigene Katze Zugang zum Haus, wohingegen fremdgenn zur Montage bleibende Veranderungen an einer Tiir
Katzen, kleineren Raubtieren etc. der Zugang verwehrt wird. So wird Ihre Heim m@gissen, empfehlen wir dringend, den SureFlap™ vorhe
einem sicheren Umfeld fur Ihre Katze, wodurch diese ein glucklicheres, entspanntemsszuprobieren. Um festzustellen, ob 3ureF|apTM bei lhrer Kal
Leben fiihren kann. Sie bitte zuerst die Programmierung (Abschnitt 6) durch und
Normalbetrieb (Abschnitt 7).

Die Benutzung von SureFlap™ kénnte gar nicht einfacher sein. Sobald das Gerat

montiert ist und die Batterien eingesetzt sind, kann die Klappe in den

Programmiermodus genommen werden. Wenn |hre Katze dann das nachste Mal

durch die Klappe geht, wird die weltweit einmalige Codenummer ihres Chips

automatisch eingespeichert. Danach wird SureFlap™ jedes Mal entriegelt, wenn lhre

Katze in das Haus mdchte.

Wenn Sie mehrere Katzen haben, stellt dies Uberhaupt kein Problem dar. Denn bei
dieser Katzenklappe kénnen bis zu 32 Katzen gleichzeitig gespeichert sein — jedenfalls
mehr, als die meisten Tierhalter jemals brauchen!

SureFlap™ bietet alle Vorteile, die Sie von einer Qualitats-Katzenklappe erwarten, vﬂ'e‘ Montage

beispielsweise:
- Robuste, elegante Ausfiihrung Eine Eigenmontage durch den Heimwerker kan
- Programmiermodus fiir mehrere Katzen Elektrowerkzeugen erfordern und Gefahren durc
- Manueller 4-Wege-Verschluss Glassplitter mit sich bringen. Hierzu ist geeigne
- "Batterie schwach"-Anzeige (Handschuhe, Augenschutz etc.) zu tragen und im Zweifelsfall
- Typische Batterielebensdauer von mindestens 6 Monaten' Montage zu beauftragen.

Wir wiinschen Ihnen, dass Sie an Ihrem SureFlap™ lange Freude haben werden ufi§é/gnete Arten von Ttren

in den vollen Genuss aller Vorteile kommen, die er lhrem Heim und lhrem Tier'il chfolgende Montageanleitung gibt Hipweise zum Einpau .in
bieten hat. z.B. Holz-, Kunststoff-, Glas- und Metalltiiren. Vor Einbau in eine

Aufbau ist zuvor zu priifen, ob ein Blech enthalten ist, da dann
bendtigt wiirde, wie im Abschnitt zur Metalltiir-Montage beschrie

. . Das Vorhandensein eines Stahlblechs in der Tir kann mit einenr

3. MlkrOChlp-Typ FDX-B festgestellt werden. Wird der Magnet von der Tir angezog
enthalten, und Sie miissen den Anweisungen zur Montage in

Wird der Magnet nicht angezogen, muss natiirlich trotzdem no

SureFlap™ ist zur Benutzung mit dem weitaus géngigsten Mikrochip-Typ, dem FOp¥entuell andere Metalle wie z.B. Aluminium enthalten sind, wel
P 9 gengg PP HMpntage erfordern. Um sich Gber den Tiraufbau wirklich siche

B, konzipiert worden. Um zu Uberprifen, ob Ihre Katze wirklich diese Art von Chip ; . ’ " ™
schauen Sie bitte auf Ihrer Registrierbescheinigung nach - der FDX-B ist 15-stellig Ufige Probebohrung im Bereich der fiir den SureFlap ™ geplanter
sieht beispielsweise so aus: 985.120007381291. In Zweifelsfallen fragen Sie bitPtgsitionierung des SureFlap™
lhren Tierarzt, welche Art von Mikrochip bei lhrem Tier injiziert worden ist. o 5 " .
P y Die ideale Hohe fir den SureFlap™ vom Boden ist so, dass d

Umfassende Tests haben gezeigt, dass SureFlap™ bei der iiberwiegenden MehrHdigefahr auf Bauchhche der Katze ist. In der Praxis wird die
cimm FRV D AMilcmabina mvablamalan foomldinminet Fa aild iadank ~im~ Li~in~ A——~wt .St von der Bauart der Tir voraeaeben. in welche die K



den Rahmen an die Tir heften. Damit der Einbau von SureFlap auch wirklich
gerade erfolgt, wird die Verwendung einer Wasserwaage wie in Abbildung 2
empfohlen.

Mit einem spitzen Bleistift die Kontur nachfahren, wo das Innere des Rahmens
auf der Tur aufliegt, sowie die beiden Schraublécher markieren. Der Strich muss
gut sichtbar sein, weil er spater als Vorlage fiir das Aussagen dient.

Den Rahmen wieder von der Tur abnehmen und prifen, ob der Strich ganz
durchgezogen ist und die Punkte an der richtigen Stelle sind; siehe Abbildung 3.
Mit einer Bohrmaschine (6 mm-Bohrer) zwei Locher fiir die Schrauben bohren.
Es ist wichtig, dass diese Locher nicht irgendwie schrag sind, damit die beiden
Halften von SureFlap nachher sauber zusammenlaufen.

Vor dem Ausschneiden der Offnung fir den Tunnel an allen vier Ecken
ausreichend groRBe Locher bohren, damit das Séageblatt Ihrer Stichsédge
durchpasst. Die Tunnel6ffnung mit einer elektrischen Stichsdge ausségen —
hierbei darauf achten, dass 3 mm auBerhalb der markierten Linie gesagt
wird, um eine fiir den Tunnel ausreichend groBe Offnung zu erhalten.
Sicherstellen, dass die Stichsage wahrend des Sagens fest auf der Tir aufsitzt.
Siehe Abbildung 4.

Vor dem Einbau von SureFlap losen Schmutz und Staub von der Tur entfernen;
siehe Abbildung 5.

Hauptbaugruppe (mit dem Batteriefach) des SureFlap™ von der Innenseite des
Hauses aus in die Offnung einfiigen. Siehe Abbildung 6.

AuReren Rahmen von der AuRenseite des Hauses aus anbringen. Je nach
Starke der Tar wird der Tunnel unterschiedlich weit aus dem Rahmen
herausragen. Dennoch darf der Tunnel unter gar keinen Umstédnden gekiirzt
oder abgeségt werden, da sich dort das Chip-Lesegerét befindet und die
Klappe sonst zerstért wird. Fir unterschiedliche Starken von Tiren sind 3
verschiedene Schraubenldngen im Lieferumfang enthalten. Wenn Sie sich nicht
sicher sind, benutzen Sie die kirzesten Schrauben zuerst. Sollten diese nicht
ausreichen, koénnen Sie die nachstgroRere Lange benutzen. Es dirfen
keinesfalls zu lange Schrauben verwendet werden, da diese die Vorderseite der
Hauptbaugruppe beschadigen konnten. Den aueren Rahmen an die
Hauptbaugruppe schrauben. Siehe Abbildung 7.

Nach dem ordnungsgemalen Einbau von SureFlap™ die Abdeckkappen auf die
Schraublécher des aufleren Rahmens aufsetzen. Hierzu die Kappen mit dem
Schlitz nach innen aufsetzen und dann fest aufdriicken. Zur Entfernung einen
Schlitzschraubendreher in den seitlichen Schlitz einfiihren und die Kappe aus
dem Bohrloch heraushebeln. Siehe Abbildung 8.

Abbildung 1

Abbildung 3

Abbildung 5
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SureFlap ist fir die Montage in Einfach- und Doppelverglasungen ideal geeignet. . .

Wenn hierzu eine Offnung in eine Scheibe geschnitten werden muss, sollte ein GlasEinbau in Metalltliren

Fachbetrieb beauftragt werden, da dies Spezialkenntnisse erfordert. Fiir die Offnung

in einer Scheibe betragt der ideale Durchmesser 212 mm. Zur Vervollstandigung Mdikrochips funktionieren auf Basis von Radiowellen, die jedoch
Montagen in Glasscheiben ist ein Glasmontage-Adapter lieferbar. Dieser deuldrden. Deshalb ist SureFlap™ zum direkten Einbau in Mete
Offnungen von 210 mm bis 260 mm Durchmesser ab, wie in Abbildungen 9 und Mierzu gehéren:

gezeigt.
- Tiren mit Metall-Tlrblatt
Informationen Uber Handler finden Sie auf unserer Website unter www.sureflap.com. - Sicherheitstiiren
- Garagentore aus Metall
Bei Vorhandensein einer Doppelverglasung missen Sie eine spezielle Scheibe - Metalltiiren mit Hart-PVC-Beschichtung

anfertigen lassen, die bereits eine solche Offnung aufweist. Bitten Sie lhren Glaser um
Lieferung einer Scheibe mit einem nicht-metallischen Abstandhalter um die Offnupgr einen Einbau in diese Tiiren ist eine Abstandhalterplatte el
herum. Ebenso darf dort kein Metallfolien-Dichtungsband verwendet werden. SureFlap™ vom umgebenden Metall fernhlt.

1. Fir die Abstandhalterplatte eine Offnung mit einem |
300 mm ausschneiden - siehe Abbildung 11.

2. Eine Holzplatte mit den gleichen Abmessungen wie
und festschrauben oder -kleben. Siehe Abbildung -
hélzerne Latten eingesetzt werden, um die Offnung zu

3. Das SureFlap™ mittig in die Abstandhalterplatte
Montageanleitung fiir Holztliren beschrieben. Siehe Al

o

Abbildung 9 Abbildung 10

Abbildung 11 Abbildul
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die Wand hineinragen. Der Bereich zwischen dem Tunnelende und der Auf&ense}il
des Hauses kann einfach so als Mauerwerk gelassen oder mit Zement reé. hnitt 8
ausgekleidet werden. Bei Einbau in eine Hohlmauer wird eine vorhergehe schnitt 8).

Auskleidung der Offnung empfohlen, um eine Feuchtigkeitsansammlung in dmch Einlegen der Batterien muss ca. 10 Sekunden
angrenzenden Hohlrdumen verhindern - erkundigen Sie sich im Zweifelsfall bei einedawartet werden, .

. : ) ” . it sich di lektronisch
Baugeschéft. Alles hierzu verwendete Material muss frei von Metall sein. damit sich die elekironischen

Sensoren beruhigen, bevor die erste Katze in den

. . o N ) | darf.
Fir die Montagebohrungen wird mit einem 5 mm-Bohrer zunachst ganz durch (;I;gnne da

Mauer gebohrt. Um die mitgelieferten Schrauben verwenden zu kénnen, missen dieWir empfehlen fiir SureFlap™ die Verwendung von
versenkt angebracht werden. Hierzu missen die Lécher von der AuRenseite d@%alitétsbatterien um die langste
Hauses noch einmal nachgebohrt werden, aber diesmal mit einem 8 mm-Bohrer °d§5tterielebensdau‘er 2u erzielen. Akkus kénnen
gréBer, und vor allem nicht ganz durch die Mauer hindurch: Die Bohrtiefe MUSSenfalls verwendet werden Iiefer-n aber meist eine
diesmal 25 mm weniger als die Mauerdicke betragen. Dann kdnnen die mittelgrof3 gringere Spannung und halten nicht so lange
Schrauben von aufien her durchgeschoben werden, um die Hauptbaugruppe an %dass sie evtl. alle paar Monate aufgeladen werder;
Innenseite des Hauses anzubringen. Alternativ kann die Hauptbaugruppe an ’

fissen.
Innenseite des Hauses mit Dichtmasse befestigt werden. ssen
Elektrische Stérbeeinflussung:

SureFlap™ enthalt einen empfindlichen Funkempfanger, der die Signale vom
Mikrochip Ihrer Katze entgegennimmt. Durch tiberméaRige Stérbeeinflussung kann sich
die Reichweite des Systems verringern. Deshalb sind die folgenden Situationen zu
vermeiden:

1. SureFIapTM nicht in der Nahe anderer Chip-Leser oder &hnlicher
Niederfrequenzgerate einsetzen. Diese wirken sich besonders nachteilig auf
die Leistung aus und konnen den normalen Betrieb ganz und gar
verhindern.

2. Offensichtliche Stérquellen wie schadhafte, flackernde Glihbirnen beheben.

3. Es vermeiden, Stromkabel und Netzgerdte in unmittelbarer Nahe vom
SureFlap™ verlaufen zu lassen bzw. zu betreiben.

étterien normalerweise mindestens 6 Monate.“. Anhand de
nzeige koénnen Sie sehen, wann die Batterien ersetzt w

\

t‘é;



muss pro Katze nur ein einziges Mal erfolgen, da die Nummer permanent gespeichert ~ " "7~ """ _.-ovetle
wird; selbst ein Entfernen der Batterien I6scht die Nummer nicht. Folgen Sie hidr@sition 1 (in beLd\e\ P
einfach der nachfolgenden Anleitung Schritt fiir Schritt: Richtungen offen) T ==

1) Die Katzenklappe ist zunachst verriegelt, sodass keine Katze ins Haus kann.
Darum muss der manuelle Verschluss auf Position 1 gebracht werden, Abbildung 15
sodass die Klappe geoffnet werden kann. Siehe Abbildung 15. 9

2) Die Batteriefachabdeckung entfernen. Die Speichertaste circa 1 Sekunde

lang driicken und dann loslassen. Siehe Abbildung 16. -

3) Dadurch 6ffnet sich der Automatikverschluss, sodass eine Katze jetzt in jede = R S N y
Richtung durchgehen kann. Ein weiterer Hinweis darauf, dass das Gerat O\
sich jetzt im Programmiermodus befindet, ist die Anzeige-LED, die ein Mal \\y—
pro Sekunde aufblinkt. Siehe Abbildung 17. AN

4) Die nachste Katze, die jetzt durch die Katzenklappe durchgeht (egal in \\
welche Richtung) wird gespeichert, sofern sie einen Mikrochip hat. .

5) Sobald eine Katze erfolgreich eingespeichert ist, geht die Katzenklappe Speic
automatisch zuriick in den Normalbetrieb. Die Anzeige hért dann auf, zu Mal di

blinken, und der Automatikverschluss verriegelt sich ein paar Sekunden,
nachdem die Katze durchgegangen ist.

Abbildung 16
Wenn Sie mehrere Katzen haben, missen Sie den Vorgang komplett wiederholen, bis
alle Katzen eingespeichert sind. In den Speicher kdnnen bis zu 32 Katzen gleichzeitig
einprogrammiert sein. Setzen Sie nach Abschluss der Programmierung die - = i
Batteriefachabdeckung wieder auf. o~
~~<._LED
Diese Programmiermethode ist vor allem fiir unkooperative Katzen bestens geeignet! . Mal
Denn anstatt diese suchen und durch die Klappe schieben zu miissen, stellen sid\utomatikverschluss
einfach den Programmiermodus ein und warten, bis die Katze von selbst daraufyird entriegelt\\\
kommt, durch die Klappe zu gehen. B

Um den Programmiermodus abzustellen (etwa nach versehentlicher Einschaltung), ~
brauchen Sie die Speichertaste nur fiir circa 1 Sekunde zu driicken, und das Gerat ;
geht dann zurtick auf Normalbetrieb.

Abbildung 17

Damit eine Katze eingespeichert wird, ist es wichtig, dass sie auch wirklich
durch die Klappe durchgeht. Denn im Tunnel ist ein Sensor, der die
Anwesenheit der Katze erkennt und dadurch aktiviert werden muss. Es nitzt
also nichts, den Kopf der Katze lediglich vor der Katzenklappe hin- und
herzubewegen.



Besuchern den Zutritt. jeweils 6ffnet. Wenn Sie das Produkt erhalten, steht es aut

Richtungen verriegelt), was gleichzeitig als Transportsicher
Um ins Haus zu gelangen, streckt die Katze ihren Kopf in den Tunnel, um die Klapdentage sollte der Verschluss auf Position 1 gestellt werden.
aufzudriicken. Ein Sensor erkennt die Anwesenheit der Katze und liest schnell den

Mikrochip, woraufhin sich der Automatikverschluss entriegelt. Bitte beachten Sie, das Bitte beachten Sie, dass die Klappe unbedingt senl
ein bloRes Herumlaufen der Katze vor der Katzenklappe, sei es im Haus oder vor de muss, wenn Sie den Verschluss verstellen, da er i
Haus, den SureFlap™ nicht aktiviert. Unterseite des Klappe greift.

SureFlap™ funktioniert im Normalbetrieb nur in eine Richtung. Das heilt jedes Tier im
Haus kann jederzeit hinaus, aber nur lhre eigenen Tiere dirfen hinein. Dies ist ein

zusétzlicher Schutz fir die seltene Situation, in der ein fremdes Tier lhrer Katze \
unmittelbar ins Haus folgen wiirde, bevor die Katzenklappe Zeit gehabt hatte, sich Rasition 1 — rein und raus N=ag
schlieRen. Dann darf es keinesfalls passieren, dass der Eindringling in lhrem Hddie Katze kann das Haus ungehindert betreten T.J

festgehalten wird! Sollten Sie hingegen kontrollieren miissen, wer das Haus verlassemd verlassen. Dies ist die Standardposition fir
darf, mussen Sie den manuellen 4-Wege-Verschluss wie in Abschnitt 8 beschriebéen Normalbetrieb der Klappe.
benutzen.

Nachdem sich der SureFlap™ geéffnet hat, bleibt er so lange unverriegelt, bis lhre
Katze vollstandig durch den Tunnel hindurchgegangen ist. Der Automatikverschluss

verriegelt ein paar Sekunden spater. Bitte beachten Sie, dass sich dsition 2 — nurrein \

Automatikverschluss ebenfalls entriegelt, wenn lhre Katze das Haus verlasst, obw@lé Katze kann das Haus zwar betreten, darf es \1‘*

dies nicht wirklich nétig ware. dann aber nicht mehr verlassen. Dieser Modus 1‘.
ist dann sinnvoll, wenn Sie lhre Katze im Haus

Ferner weist SureFlap eine magnetische Arretierung auf, welche die Klappe behalten missen, um beispielsweise am

geschlossen halt, wenn sie nicht benutzt wird. Folgetag zum Tierarzt zu gehen.

Wenn Sie SureFlap™ vor der Montage erproben, muss lhre Katze ihren

Kopf von der Tunnelseite her gegen die Klappe driicken. Denn im Tunnel ist

ein Sensor, der die Anwesenheit der Katze erkennt und dadurch aktiviBdsition 3 — nur raus N
werden muss. Es nitzt also nichts, den Kopf der Katze lediglich vor d&e Katze kann das Haus zwar verlassen, darf =
Katzenklappe hin- und herzubewegen. es dann aber nicht mehr betreten.

|

Position 4 — weder rein noch raus
Die Katze kann das Haus weder betreten noch
verlassen.



schwach"-Anzeige an. Hierbei handelt es sich um ein langsames Blinken der LERqye Katzenklappe gewdhnen soll (siehe Fehlersuche / Fehlerb

Anzeige, alle 5 Sekunden. Das Gerat funktioniert dann auch weiterhin, aber die
Batterien sollten schnellstmdglich ausgetauscht werden.

Bitte beachten Sie, dass das Blinken der "Batterie schwach"-Anzeige (alle 5
Sekunden) von dem schnellen Blinken des Programmiermodus (jede Sekunde) zu
unterscheiden istt Bei schwachen Batterien sollten Sie nicht in den
Programmiermodus schalten — ersetzen Sie die Batterien also vor dem Einspeichern
zusatzlicher Katzen.

10. Loschen des Speichers

Es ist sehr unwahrscheinlich, dass Sie jemals die Nummer einer Katze aus dem
Speicher des SureFlap™ I6schen miissen. Denn dieser kann bis zu 32 Nummern
speichern, und wenn Sie weitere Nummern einspeichern, werden einfach die zuerst
eingespeicherten Nummern (berschrieben. Im unwahrscheinlichen Fall, dass Sie den
Speicher jemals léschen mussen (z.B. weil Sie versehentlich die Katze eines
Nachbarn eingespeichert haben!), kénnen Sie folgendermalen vorgehen:

1. Die Speichertaste driicken und fiir mindestens 10 Sekunden gedriickt
halten.

12. Instandhaltung

Der Sensor, der die Anwesenheit einer Katze im
Tunnel erkennt und der innen im Dach des Tunnels
angebracht ist, weist eine optische Funktionsweise
auf. Seine Linsen koénnen deshalb verschmutzen,
was zu unzuverlassigem Betrieb und/oder verkurzter
Batterielebensdauer fiihren kann. Wischen Sie diese
Linsen deshalb alle paar Monate mit einem feuchten
Tuch ab.

Der Betrieb des Sensors funktioniert durch die
Reflektion vom Boden des Tunnels, welcher deshalb
ebenfalls einigermalen sauer gehalten werden
sollte.

Nach dem Reinigen sollte SureFlap™ fiir circa 10
Sekunden ungenutzt gelassen werden, damit sich
das Gerat beruhigt, bevor wieder zum Normalbetrieb
Ubergegangen wird.

2. Die LED-Anzeige leuchtet in diesem Zeitraum auf. 1 3 FehlerSUChe / Fehlerbehebu ng

3. Als Zeichen, dass der Speicher gel6scht ist, entriegelt sich der
Automatikverschluss und verriegelt sich dann gleich wieder.

4. Damit ist der Speicher leer und Sie konnen Ihren SureFlap™ mit allen IhreRroblem: SureFlap™ speichert Ihre Katze nicht richtig ein oa
Katzen wieder neu programmieren. Siehe Abschnitt 6. Katze nicht.

11. Abschalten des SureFlap™

Falls Sie die automatischen SureFlap™-Funktionen abschalten und die Katzenklappe
nur manuell benutzen méchten, gehen Sie folgendermafRien vor: -

1. Die Batteriefachabdeckung abnehmen und priifen, ob auch wirklich

Batterien eingelegt sind.
2 Nin  Qnninhartacta  ain Mal  Ariaban m Aan QueaClan™  in AAn

Priifen, ob die Batterien richtig herum eingelegt und nicht z
Priifen, ob SureFlap™ den ausreichenden Abstand zu Met:
in Abschnitt 4 beschrieben.

Ist die Klappe in eine Doppelverglasung eingebaut, mus
Abstandhalter oder Dichtungsband um die Offnung hert
Metall enthalten. Siehe Abschnitt 4.

Prifen, ob lhre Katze den korrekten Typ von Mikrochip ir
SureFlap™ ist fur die normalen FDX-B-Mikrochips konz
fragen Sie lhren Tierarzt, der auch die Funktion des Chips i
Prifen, ob Tunnel und Sensorlinsen hinreichend sauber
12).



Problem: Kurze Batterielebensdauer

Prufen, ob die Einprogrammierung jeder Ihrer Katzen ordnungsgemaf erfolgt ist. 4555 man das Futter strategisch giinstig aufstellt, sodass
Beispielsweise konnte es sein, dass der SureFlap™ zwar fiir die 2. Katze in den Katzenklappe benutzen miissen.

Programmiermodus gebracht wurde, dann aber stattdessen die 1. Katze

nochmals durch die Klappe gegangen ist. Deshalb die Programmierung Wbrkseinstellung (Reset)

Zweifelsfall fur alle Katzen nochmals wiederholen.

In seltenen Fallen ist die Reichweite des Mikrochips fir den SureFlap™ @z den unwahrscheinlichen Fall, dass Sie mit dem Gerét nochn
gering. Wenn alle anderen Mdglichkeiten der Fehlersuche ausgeschopft Sind'éﬁﬁ‘angen miissen, kdnnen Sie ein Riicksetzen (Reset) in die We
dies die verbleibende mégliche Ursache. In diesen seltenen Fallen kapginehmen:

SureFlap™ nur als normale Katzenklappe (d.h. ohne Zugangskontrolle) benutzt

werden. - Den Speicher anhand der Lschfunktion von Abschnitt 10 ¢

- Die Batterien fur mindestens 2 Minuten entnehmen.
- Das Gerat ist jetzt wieder in der Werkseinstellung.

Prifen, ob Tunnel und Sensorlinsen sauber sind (siehe Abschnitt 12).
Prifen, ob keine offensichtlichen elektrischen Storquellen in der Nahe vorhanden
sind, wie z.B. flackernde Gluhbirnen etc. (siehe Abschnitt 4).

Problem: Der Automatikverschluss benétigt 10 Sekunden, bis er verriegelt

Gelegentlich muss sich der Sensor, der die Anwesenheit einer Katze im Tunnel
erkennt, wieder zurlickstellen, was circa 10 Sekunden braucht. Dies ist vollig
normal. Sollte es allerdings zu haufig auftreten, dann die Linsen und den Tunnel
auf Sauberkeit Uberprifen (siehe Abschnitt 12).

Problem: Die Katze hat Angst vor dem Gerdusch des Automatikverschlusses

lhre Katze wird den SureFlap™ lieben. Eine kleine Anzahl von Katzen hat
allerdings anfangs Angst vor dem Gerdusch des Automatikverschlusses,
insbesondere wenn sie nicht an die Benutzung einer Katzenklappe mit
Zugangskontrolle gewohnt sind. Falls sich lhre Katze nicht sofort an den
SureFlap™ gewdhnt, kann nachfolgende Vorgehensweise fiir sie einen Anreiz
darstellen. Mit etwas Geduld koénnen alle Katzen dazu bewegt werden, die
Katzenklappe zu verwenden.

Folgen Sie zunachst den Anweisungen in Abschnitt 11 und lassen die
automatische Funktion von SureFlap™ abgeschaltet. So kann die Katze die

Klappe benutzen, ohne dass der Automatikverschluss irgendein Gerdusch macht.
UnhAan Qinh lhra Katzan Aan Cirallan™ AAAKknt LAnnan Adin Dabarian adadar






